Informacia pred pristipenim k poisteniu schopnosti splacat

Tuto Informaciu vam ako Klientovi poskytuje poistovatel'a financny sprostredkovatel pred vasim
pristipenim k poisteniu v zmysle § 792a zdkona ¢. 40/1964 Z. z., obciansky zdkonnik, v platnom
zneni, § 4 zékona €. 266/2005 Z. z., 0 ochrane spotrebitela pri financnych sluzbéch na dialku
a 0 zmene a doplIneni niektorych zdkonov, v platom zneni, a v zmysle zakona ¢. 186/2009 Z. z.
o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a 0 zmene a doplnent niektorych zékonov,
v platnom zneni.

Informacie o poistovatelovi:

Obchodné meno: MAXIMA pojistovna, a.s., so sidlom Italské 24, 120 00 Praha 2, Cesk4 republika,
IC0: 613 28 464, zapisana v obchodnom registri Mestského siidu v Prahe, v odd. B, viozka & 3314.
Kontakty: tel.: +420 273 190 400, www.maximapojistovna.cz (dalej tiez ako,, poistoviia“).

Predmet cinnosti:
Poistovacia cinnost v oblasti Zivotného a nezivotného poistenia v rozsahu povoleni vydanych
Ceskou nérodnou bankou, na izemi Slovenska podnikajtica na zaklade tzv. cezhranicnej cinnosti.

Organ dohladu nad ¢innostou poistovne:
Ceské ndrodnd banka, Na Pfikopé 864/28, 115 03 Praha 1, Ceské republika.

Orgén dohladu nad distribiiciou poistenia na izemi Slovenska:
Nérodnd banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava, Slovenské republika.

1. Informacie o financnom sprostredkovatelovi:

Home Credit Slovakia, a.s., so sidlom Teplickd 7434/147, 921 22 Piestany, Slovenskd republika,
IC0: 36234176, zapisand v obchodnom registri Okresného stidu vTrnave, oddiel Sa, vlozka 10130/T
(dalej tiez ako,Home Credit Slovakia“).

Spolocnost je zapisana ako samostatny financny agent v registri vedenom Narodnou bankou
Slovenska v podregistri poistenia alebo zaistenia pod registratnym cislom 282738 (k overeniu
na https://regfap.nbs.sk/search.php).

Financny sprostredkovatel vykondva financné sprostredkovanie na zaklade uzatvorenej pisomnej
zmluvy s MAXIMA poistoviiou, a.s. Tato pisomnd zmluva mé nevyhradnd povahu.

Financny sprostredkovatel nemd kvalifikovand tcast na zakladnom imani ani hlasovacich pravach
poistovne. Poistoviia ani jej ovladajiica osoba nema kvalifikovand tcast na zakladnom imani alebo
hlasovacich pravach finan¢ného sprostredkovatela.

Financny sprostredkovatel za financné sprostredkovanie ziskava odmenu, ktord je uvedend v Infor-
macnom formuldri k neZivotnému a Zivotnému poisteniu bez odkupnej hodnoty.

Tato odmena nebrani samostatnému financnému agentovi konat'v zaujme klienta, konat podla
zdsad poctivého obchodného styku a podra povinnosti konat's odbornou starostlivostou.

Systém ochrany pred zlyhanim poistovne je zabezpeceny tak, Ze na vykondvanie poistovacej
¢innosti poistoviia vytvara technické rezervy vo vyske dostatocnej na to, aby bola zabezpecena
schopnost poistovne uhradit zdvézky vyplyvajice z poistnych zmldv. Poistoviia je povinna tie
plnit vietky kapitalové poziadavky tak, aby spifiala podmienky eurdpskej requlcie o solventnosti.
Prdvnym ndsledkom pristipenia zdujemcu o poistenie k Rdmcovej poistnej zmluve je povin-
nost poistovne poskytnut v dohodnutom rozsahu poistné plnenie, ak nastane poistnd udalost,
a povinnost klienta platit poistné, resp. Ghrady za poistenie, ktoré st sicastou mesacnej splatky
Gveru. Blizsie prava a povinnosti si uvedené v Rdmcovej poistnej zmluve, v Prihl&Ske do poistenia
av Dokumentoch k poisteniu.

Financny sprostredkovatel je zarover poistnikom, ktory s poistovatelom uzavrel Ramcovii poistnd
zmluvu ¢ HCSCPI 1/2020 (skupinové poistenie schopnosti spldcat k revolvingovym a hotovostnym
liverom).

2. (Charakteristika financnej sluzby — poistenia:

Poistenie schopnosti splacat zahfiia poistenie pre pripad: balicek MAXIMmini — invalidita 70 %
a viac, Umrtie a benefit odkladu splatok Gveru; balicek MAXIM — pracovnd neschopnost, strata
prijmu, hospitalizacia, invalidita 70 % a viac, imrtie ndsledkom trazu; balicek MAXIM+ — pracov-
nd neschopnost, strata prijmu, dlhodobé o3etrovanie ¢lena rodiny, hospitalizicia, invalidita 50 %
aviac, imrtie a benefit odkladu splatok Gveru.

Poistenie sa uzatvéra na dobu trvania zmluvy o tvere. Ukoncené moze byt aj skor z dovodov uve-
denych v Ramcovej poistnej zmluve.

Poistnik plati bezné poistné za mesacné poistné obdobie. Vy platite mesacne Ghradu za poistenie,
ktord je sucastou vasej splatky dveru. Vyska hrady za poistenie je zhodnd s vyskou poistného, ktoré
za vés hradi poistnik poistovni po celti dobu trvania poistenia. Vy$ka mesacnej Ghrady za poistenie
je 8,9 % z mesacnej splatky Gveru v pripade balicka MAXIM+, 5,9 % z mesacnej splatky dveru
v pripade balicka MAXIM a 3,9 % z mesacnej spltky Gveru v pripade balicka MAXIMmini. Poistné
sa plati v mesacnej frekvencii prostrednictvom finanéného sprostredkovatela, ktory vystupuje aj
v roli poistnika.

Prostrednictvom poistovatela nie sd vyberané Ziadne dane ani Ziadne iné poplatky a poistnik ani
poisteny nie je povinny v slvislosti s poistenim platit Ziadne poplatky ani dane. V sdvislosti s uza-
tvorenim poistenia prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie mézu vzniknut dodatocné

naklady stvisiace s pouzitim tychto prostriedkov, ako napr. poplatky za pripojenie na internet, te-
lefonne poplatky, poplatky za SMS. Pre poistenie nie st zriadené Ziadne osobitné zakonné alebo
iné garan¢né fondy alebo systémy néhrady. Podrobnu informéciu o poisteni poskytuje poistovatel
v Informacnom dokumente o poistnom produkte, ktory vam bol doruceny pri pristtipeni k poisteniu
spolu s touto Informaciou.

3. Informadcie o poistnej zmluve:

Ramcova poistna zmluva ¢. HCSCPI 1/2020 je uzatvorena medzi poistovatelom a Home
Credit Slovakia ako poistnikom. K Rdmcovej poistnej zmluve mozete pristupit'v pripade, Ze spliia-
te vstupné podmienky, t. j. vek medzi 18 az 65 rokov pre balicky MAXIM a MAXIM-+a 18 aZ 70 rokov
pre balicek MAXIMmini, a dalej skutocnost, Ze nie ste v case pristtpenia invalidny/invalidnd ani
drzitefom preukazu TZP.

4. Zanik poistenia:

0d poistenia mdZete odsttpit bez uvedenia dovodu v lehote 30 kalenddrnych dni, ktord zacina
plyntit od doby, kedy vam boli ozndmené podstatné informacie tykajtce sa poistenia, ak ste
poistenie dohodli prostrednictvom telefonatu alebo nasich zabezpecenych aplikdcii. 0zndmenie
0 odstdpeni je potrebné odoslat najneskdr v posledny def uvedenej lehoty pisomne na adresu
sidla Home Credit Slovakia uvedend v tejto informdcii, na e-mailovti adresu posta@homecredit.
sk alebo telefonicky na 0850 111 118.V pripade neuplatnenia prava na odstdpenie trva poistenie
podla dohodnutych podmienok. Ostatné spdsoby zéniku poistenia si uvedené v clanku 6 Rdmco-
vej poistnej zmluvy. Poistovatel ma pravo na poistné za obdobie do zéniku poistenia. V pripade
odsttpenia vasho alebo poistovne zanika poistenie od pociatku a vam budu vratené zaplatené
Ghrady za poistenie. Akékolvek tkony zo strany poistitela suvisiace so zanikom poistenia musia
byt pisomné a dorucené druhej zmluvnej strane na poslednt zndmu adresu.

5. Nahlasenie poistnej udalosti:

Poistn udalost je potrebné nahlasit na prislusnom formuldri, 0znamenie poistnej udalosti, ktory
je dostupny na www.pojistovnamaxima.sk a www.homecredit.sk. Kontakty pre hldsenie poistnej
udalosti st uvedené v tomto formulari. Poistnti udalost moze oznamit aj ktokolvek iny, kto ma
prévny zaujem na vyplateni poistného plnenia.

DalSie informécie tykajtice sa vasej poistnej udalosti mozete ziskat na telefonnom disle
0232 195 598 alebo e-mailovej adrese hc@maxima-as.cz.

6. Poistné plnenie:

Celkovy limit, ktory vdm poistoviia moZe vyplatit z poistenia uzatvoreného k jednej zmluve o vere,
je 77000 €. Poistovia vyplati poistné pInenie do 15 dni odo diia, ked ukon¢i vy3etrovanie tykajlce
sa oznamenej poistnej udalosti. Vyetrenie je skoncené, ked poistoviia pisomne ozndmi jeho vy-
sledok vam alebo osobe, ktord poistndi udalost ozndmila.

Poistné plnenie vyplaca poistoviia v eurach na bankovy tcet, ktory je uvedeny vo formulari,0zna-
menie poistne;j udalosti”. V pripade Gmrtia vyplaca poistoviia poistné pinenie na ticet Home Creditu
Slovakia, ktory poistné pInenie pouZzije na Ghradu vasho nesplateného dlhu (nesplatenej istiny
Gveru).

7. Riesenie stainosti poisteného alebo opravnenej osoby:
Poistovatel prijima staznosti poddvané pisomne a telefonicky.

Svoju staznost mozete poslat poistovni na adresu jej sidla uvedend v tejto informacii, na e-mail
info@maxima-as.cz alebo ozndmit na tel. ¢isle 0232 195 598.

Staznost musi obsahovat identifikdciu staZovatela, meno, priezvisko a adresu bydliska stazovatela,
akide o fyzickd osobu, ndzov alebo obchodné meno a sidlo stazovatela, ak ide o pravnickd osobu,
identifikdciu osob, na ¢innost ktorych je staznost podana, predmet staznosti, t. j. oho sa podanie
tyka a o je vytykané.

Staznost bude vybavend do 30 dni odo dia jej dorucenia. V oddvodnenyich pripadoch je mozné
lehotu na vybavenie staZnosti prediZit najviac na 60 dni odo diia dorucenia staznosti, pricom
stazovatel musi byt o dévodoch predizenia informovany do 30 dni odo diia dorucenia staznosti.

8. Riesenie staznosti na postup pri vykonavani financného

sprostredkovania:

Na postup pri vykondvani finan¢ného sprostredkovania, ktory je v rozpore s prisluSnymi prv-
nymi predpismi, je mozné podat staznost adresovand poistovni na kontakty uvedené vyssie
alebo financnému sprostredkovatelovi na adresu jeho sidla uvedend v tejto informdcii, na e-mail
posta@homecredit.sk alebo telefonicky na 0850 111 118. Postup sa uplatni rovnaky ako vy3sie.
Pisomnd staznost je mozné adresovat aj organu dohladu.



Spory vyplyvajlce z finanéného sprostredkovania je mozné rieit siidnou cestou, medidciou alebo
u subjektov alternativneho riesenia sporov. Subjektom alternativneho riedenia sporov je orgdn
alebo oprévnend pravnické osoba zapisand v zozname vedenom Ministerstvom hospodaérstva SR.

9. Organy mimostidneho rieenia sporov:

Spotrebitelia sa v pripade vzniku sporu mdzu obracat aj na organy mimostidneho rieSenia sporov,
atona:

Finandného arbitra, ktory riesi spory zo Zivotného poistenia, adresa pre poddvanie staznos-
ti je: Finan¢ni arbitr, so sidlom Legerova 69, 110 00 Praha 1, Ceska republika, 1€0: 72546522,
www.financniarbitr.cz.

Ceskui obchodnii inspekiu, ktora riesi spory medzi spotrebitefom (vami) a poistoviiou vo ve-
ciach nezivotného poistenia, ktoré inak patria do pravomoci stidov a nepodarilo sa ich vyriesit
priamo s poistoviiou. Adresa pre podanie staznosti je Ceska obchodni inspekce, Ustedni inspek-
torat — oddéleni ADR, so sidlom Stépanska 15, 120 00 Praha 2, Ceskd republika, www.adr.coi.cz.

Kancelaf ombudsmana Ceské asociace pojistoven, z. ii., ktord riesi spory vo veciach ne-
Zivotného poistenia, ktoré inak patria do pravomoci stiidov a nedarilo sa ich vyriesit priamo
s poistoviiou. Staznosti méZete posielat na adresu Kancelaf ombudsmana Ceské asociace po-
jigtoven so sidlom Eligky Krasnohorské 135/7, 110 00 Praha 1, Ceska republika, 1C0: 07462425,
www.ombudsmancap.cz.

Online platformu EU na riesenie sporov, ktord riesi spotrebitelské spory zo zmldv
uzatvorenych on-line. Staznosti moZete posielat prostrednictvom odkazu umiestneného
na www.ec.europa.eu/ consumers/odr.

Spotrebitelia aj podnikatelia sa v pripade vzniku sporu mézu obracat na:

Cesku narodni banku, ktord je organom dohladu nad ¢innostou poistovni. Staznosti podavajte
na adrese Ceska narodni banka so sidlom Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, Ceska republika.
Narodnii banku Slovenska, ktord je prislusnym orgdnom dohladu nad distribtciou poistenia
na tzemi Slovenska. Staznosti mozete posielat na adresu Narodna banka Slovenska so sidlom
Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava, Slovenskd republika.

10. Rozhodné a danové pravo:

Poistenie a pravne nésledky z neho plyndce sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
V pripade vzniku sporu s poistoviiou v stivislosti s uplatiiovanim vasho naroku na poistné pine-
nie mozete podat Zalobu proti poistovni na stide v mieste vasho bydliska v stlade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 1215/2012 2 12. decembra 2012 o pravomoci a 0 uznavani
a vykone rozsudkov v obcianskych a obchodnych veciach.

Komunikacnym jazykom je slovensky alebo cesky jazyk.

Tieto informacie platia po celi dobu trvania vasho poistenia, pokial sa poistoviia a Home Credit
Slovakia nedohodni inak alebo pokial'sa nezmenia prislusné prévne predpisy.

Dariové prava a povinnosti majtice sdvislost's poistnou zmluvou sa riadia ustanoveniami zakona
¢.595/2003 Z. z. o dani z prijmov, v platnom zneni.

UPOZORNENIE

Tato informdcia md pomadct klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik, ndkladov, moznych
vynosov a strét sivisiacich s poistnym produktom. Informacia neobsahuje tpIny rozsah prav a po-
vinnosti, ktoré klientovi vyplyvaju z pristupenia k Ramcovej poistnej zmluve.

Aktudlna informécia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave poistovatela sa nachddza na
internetovej stranke poistovatela www.maximapojistovna.cz.



