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POJISTOVNA

Informacny formular k nezivotnému poisteniu a Zivotnému poisteniu bez odkupnej hodnoty

Nazov poistovatela?: MAXIMA pojistovna, a. s.

Nazov poistného produktu: Komplexné zdravotné poistenie cudzincov

Vyska ro¢ného poistného, ak je poistna doba kratsia ako jeden

- ) N uvedena v poistnej zmluve
rok, vyska celkového poistného® P !

z toho na krytie rizik? 40 % z celkového poistného

z toho na Uhradu nakladov na uzavretie poistenia® 44 % z celkového poistného

z toho na Uhradu ostatnych nakladov, danovych povinnosti

o . —
a odvodovych povinnosti poistovatela® 16 % z celkového poistného

VYSVETLIVKY NA VYPLNANIE INFORMACNEHO FORMULARA

a) Uvadza sa obchodné meno poistovne, poistovne z iného clenského Statu alebo pobocky zahranicnej poistovne.

b) Uvéadza sa rocné poistné; ak je poistenie platené v splatkach, uvadza sa suma poistného prislichajiceho k poistnému obdobiu jeden rok,
vratane prirazok za platbu v kratSej lehote ako rok. Ak je poistné platené jednorazovo na poistnd dobu dlhsiu ako jeden rok, uvadza sa rocny
prepocet poistného.

¢) Uvadza sa netto poistné.

d) Uvadza sa suma kalkulovanych obstaravacich nakladov poistovatela spojenych s uzavretim poistnej zmluvy. Za obstaravacie naklady na
uzavretie poistnej zmluvy sa povazuju vsetky naklady vynalozené na uzavretia poistnej zmluvy, napriklad odmena hradena finan¢nym
agentom, prislusna cast' mzdovych néakladov na zamestnancov poistovatela vykonavajlcich predaj poistenia v ramci pracovného pomeru
a naklady na marketing.

e) Uvadza sa suma ostatnych kalkulovanych nakladov poistovatela vratane dane z poistenia, odvodu z povinného zmluvného poistenia zod-
povednosti za skodu sp&sobent prevadzkou motorového vozidla a zisku poistovatela.
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Informacie poskytnuté poistitelom pred uzatvorenim poistnej zmluvy

v zmysle ustanovenia § 4 zak. ¢. 266/2005 Z.z., o ochrane spotrebitela pri financ¢nych sluzbach na dialku a § 792a Obcianskeho zakonika

1. Informécie o poistitelovi

MAXIMA pojistovna, a.s.

Adresa: Italska 1583/24, 120 00 Praha 2 Vinohrady, Ceska republika

Telefén: +420 273 190 400 » Fax: +420 273 190 412 « e-mail: info@maxima-as.cz
www stranky: www.maximapojistovna.cz

ICO: 61328464 « Sp. zn. OR: B 3314 vedena na Mestskom sude v Prahe
Predmetom podnikania poistitela si poistovacie a zaistovacie sluzby.

2. Informacie o poistovacom sprostredkovatelovi

—

Meno a priezvisko/Obchodna firma: [ MAXIMA-SLOVAKIA s. 1. 0.

—

Adresa: [ M. Curie Sklodowskej 1512/13, Bratislava 851 04, SR

Telefon: [ ] Fax: [ ] e-mail: [ ]
www stranky: [ ]
ico: 47 189 282 | sp.zn.or: | 89663/8 )

Registracia v NBS, register finan¢nych agentov a finan¢nych poradcov, podregister poistenia alebo zaistenia.

Overenia zapisu mozno ziskat' na adrese: nbs.sk: [ 175732 ]

Financny agent vykonava sprostredkovanie na zaklade nevyhradnych zmliv s tymito financnymi institaciami:
- INTER PARTNER ASSISTANCE S.A, clen skupiny AXA (ICO: 28225619)
- MAXIMA pojistovna, a.s. (ICO: 61328464)

Finan¢ny agent nema Ziaden podiel na zakladnom imani poistitela a poistitel nema Ziadnu kvalifikovand Ucast’ na zakladnim imani finanéného
agenta.

3. Organ dohladu

Organom dohladu nad ¢innostou poistovne je Ceska narodni banka, adresa: Na Prikopé 864/28, 110 00 Praha 1-Nové Mésto. Ochranu
spotrebitela a distriblciu poistenia kontroluje aj Narodna banka Slovenska.

4. Oznacenie sluzby a popis jej hlavnych vlastnosti

Komplexné zdravotné poistenie cudzincov.

Predmetom poistenia je Uhrada nakladov komplexnej zdravotnej starostlivosti, ktorej sa poisteny/-a4 musel/a podrobit’ v zdravotnickom zariadeni
na Slovensku v désledku Urazu alebo choroby. Predmetom poistenia je iba t& zdravotna starostlivost, ktorad vedie u pacienta k zachovaniu jeho
zdravotného stavu z obdobia pred uzatvorenim poistnej zmluvy.

5. Cena poskytovanej sluzby vratane vsetkych poplatkov, ako aj dani platenych prostrednictvom poistitela

Cenou poskytovanej sluzby je poistné, ktoré je uvedené v poistnej zmluve. Vyska poistného sa urcuje s ohfadom na ohodnotenie poistného rizika.
Poistovna nevybera v stvislosti s uzatvaranim poistnej zmluvy Ziadne poplatky.

Prostrednictvom poistného nie su platené zZiadne dane.

Poistné obdobie, za ktoré sa plati poistné, je jeden rok.

Poistné je splatné vzdy dnom uzatvorenia zmluvy.

6. Sposob platby a sposob dodania alebo plnenia

Sposob platby je uvedeny v poistnej zmluve. Poistné mozno hradit bezhotovostne na Ucet poistovne alebo hotovostne. Poistitel poskytuje
poistné plnenie vyplatenim penazitého plnenia v bezhotovostnej forme na bankovy Ucet opravnenej osoby.

7. Naklady na dodanie sluzby

Poistitel neuctuje Ziadne naklady na poskytnutie poistného plnenia.



8. Udaj o trvani zavizku

Poistenie sa uzatvara na dobu urcitd, ktora je uvedena v poistnej zmluve.

Zaciatok poistenia je uvedeny v poistnej zmluve.

Podmienkou vzniku a trvania poistenia je pobyt poisteného na Gzemi SR alebo, ak je tak v poistnej zmluve dohodnuté, na Gzemi Statov Schengenského

priestoru za splnenia vsetkych podmienok stanovenych pravnymi predpismi.

Poistenie sa neprerusuje.

Poistenie zanika ktoroukolvek z nasledujlcich skutocnosti:

a) uplynutim poistnej doby vymedzenej v poistnej zmluve, a to o 24.00 hodine dna dohodnutého ako koniec poistenia

b) smrtou poisteného

¢) ukoncenim pobytu poisteného na Uzemi SR alebo, ak je tak v poistnej zmluve dohodnuté, na Uzemi Statov Schengenského priestoru alebo
dnom nadobudnutia prévoplatnosti rozhodnutia o vyhosteni alebo o spravhom vyhosteni

d) dnom, ked'sa poisteny stal Ucastnikom verejného zdravotného poistenia

e) odstUpenim poistnika od poistnej zmluvy

f) dohodou o zéniku poistenia

g) uplynutim jedného mesiaca od upomenutia poistnika poistitelom o zaplateni poistného

h) driom odmietnutia poistného plnenia.

Poistitel alebo poistnik mdze poistenie vypovedat' s osemdiovou vypovednou lehotou do dvoch mesiacov odo dia uzatvorenia zmluvy.

9. Udaj o pripadnej povinnosti zaplatit zdlohu alebo obdobnii platbu, ak sa vyzaduje
Zalohy nie su poistitelom vyberané.

10. V pripade zmluvy uzatvaranej na dobu neurciti alebo ktorej predmetom je opakované plnenie, udaj o cene alebo
sposobe jej urcenia za jedno zictovacie obdobie, ktorym je vzdy jeden mesiac, ak je tato cena nemenna

Cenou poskytovanej sluzby je poistné, ktoré je uvedené v poistnej zmluve. Vyska poistného sa urcuje s ohladom na ohodnotenie poistného
nebezpecenstva. Celkové rocné poistné sa proporéne plati za poistné obdobia uvedené v poistnej zmluve.

11. Pravo na odstipenie od zmluvy, podmienky, lehota a postupy pre uplatnenie tohto prava, formular na odstiipenie

od zmluvy

Ak bola zmluva uzatvorend pomocou komunikéacie na dialku, moze poistnik odstipit od zmluvy v lehote 14 dni od uzatvorenia zmluvy. Poistnik
nemdze odstupit’ od poistnej zmluvy, ak uz bolo poistitelom plnené v lehote pre odstUpenie od zmluvy a poistitel pred uzatvorenim zmluvy
oznamil poistnikovi, Ze v takom pripade nema pravo odstipit  od zmluvy.

Odstupenie od zmluvy musi byt" urobené pisomne. Na odstlpenie od zmluvy mozno pouzit’ formulr, ktory je potrebné — po jeho vyplneni
a podpisani — odoslat’ vo vyssie uvedenych lehotach na adresu uvedent v zahlavi formuléra. Formuldr mozno ziskat v poistovni, u poistovacieho
sprostredkovatela alebo na internetovych strankach http://www.maximapojistovna.cz/.

Ak poistnik neuplatni pravo na odstUpenie vo vyssie uvedenych lehotach, tak toto pravo zanika a nemozno uz od zmluvy odstupit.

12. Informacie o prave na predcasné alebo jednostranné ukoncenie zmluvy
Poistitel a poistnik mozu zanik poistenia spbsobit” svojimi jednostrannymi pravnymi Ukonmi (vypoved poistnej zmluvy alebo odstipenie od

poistnej zmluvy) podla bodu 8 a 11 v stlade s uzatvorenou poistnou zmluvou a platnym obcianskym zakonnikom. Jednostranny Ukon smerujuci
k ukonceniu dohodnutej poistnej zmluvy nie je sankcionovany.

13. Udaj o existencii, spésobe a podmienkach mimostidneho riesenia staznosti spotrebitelov vratane tdaja, ¢i sa mozno

obratit’ so staznostou na organ dohladu alebo statneho dozoru

Poistitel' dava prednost” mimostdnemu rieseniu pripadnych sporov. Staznosti mozno podat’ pomocou formuldra dostupného na internetovych
strankach http://www.maximapojistovna.cz/sites/default/files/formular_pro_podani_stiznosti.pdf, emailom na adresu info@maxima-as.cz alebo
pisomne na adresu poistitela. Odpoved’ s ozndmenim a oddvodnenim vybavenia staznosti je zasielana stazovatelovi v lehote 30 dni v pisomnej
forme. Takto sa déa staZzovat' aj na ¢innost finan¢ného agenta.

Staznost' mozno podat takisto Ceskej narodnej banke, Na Pfikopé 28, Praha 1, CR, ktoré je organom dohladu nad ¢innostou poistovni. CNB nema
kompetencie rozhodnut’ spor medzi stazovatelom a poistoviou. Staznost je mozno podat aj prostrednictvom Narodnej banky Slovenska, Imricha
Karvasa 1, Bratislava. Takto sa da stazovat aj na cinnost financného agenta. Stazovatel moze pravo na plnenie uplatnit’ aj podanou zalobou v rdmci
obcianskeho sidneho konania na vecne a miestne prisluSnom sude.

V pripade nezivotného poistenia sa moze obrétit” poistnik, poisteny a opravnend osoba so svojim pripadom tiez na Slovenskd obchodnu
inSpekciu, Bajkalska 21/A, 827 99 Bratislava 27, s cielom mimosudneho rieSenia sporu. Blizsie informéacie na www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-
spotrebitelskych-sporov.

14. Rozhodné pravo

Poistna zmluva a pravne nasledky z nej vyplyvajlce sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Vietky spory vyplyvajice z poistenia alebo
vzniknuté v suvislosti s nim riesi, ak neddjde k dohode Ucastnikov poistenia, Okresny sud Bratislava | v Slovenskej republike. Poskytnuté udaje
poistovatelom su platné po celd dobu trvania zmluvného vztahu.

15. Garancny fond poistovatela

Poistovatel vytvara na zéklade § 77 zdkona ¢&. 277/2009 Sb. o poistovnictve, v platnom zneni, garanény fond. Vyska garanéného fondu je
240 milidnov K¢.





